
Аналитическая справка по результатам анкетирования родителей 

дошкольной группы «Умка» МОУ Большесельской СОШ на тему : «Удовлетворенность 

качеством образовательных услуг и эмоционального благополучия детей в группе» 

Дата проведения: 04.03.21-10.03.21 

Участники: родители детей дошкольной групы « Умка» МОУ Большесельская СОШ 

Основная цель анкетирования: выявить степень удовлетворенности родителей качеством 

предоставляемых образовательных услуг воспитателями и специалистами дошкольной 

группы МОУ Большесельской СОШ. 

Списочный состав группы: 21 человек. 

В анкетировании приняло участие 20 родителей,что составило 95% от общего числа 

родителей. Такой процент указывает на то, что родители готовы на взаимодействие, 

сотрудничество с воспитателями и педагогическим коллективом дошкольной группы и 

остаются не равнодушными к жизнедеятельности группы. 

Родителям предлагалось оценить работу дошкольной группы по 8 предложенным 

параметрам ответами. 

Анкета для родителей 

1.Как вы считаете? Наша дошкольная группа: 

• пользуется авторитетом в районе; 

• не пользуется авторитетом: 

• о нем вообще не говорят; 

• затрудняюсь ответить. 

2. Ваш ребенок ходит в группу: 

• с удовольствием; 

• через силу; 

• чаще с удовольствием; 

• редко с желанием. 

3. Устраивает ли Вас работа педагогов в группе? 

• устраивает полностью; 

• устраивает частично; 



• не устраивает совсем. 

4. Как Вы считаете? Дети в группе: 

• получают интересные знания и навыки культурного поведения; 

• получают, но недостаточно; 

• не получаю ничего нового; 

• получают вредную информацию; 

• затрудняюсь ответить. 

5. Ваша осведомленность о работе группы: 

• полная; 

• частичная; 

• вообще не имеете информации; 

• предпочитаете не иметь информации, так как она меня расстраивает. 

6. Информацию о работе группы Вы приобретаете: 

• из наглядной агитации группы 

• со слов других родителей; 

• от воспитателя; 

• на собраниях; 

• от директора; 

• не получаете; 

в созданной родительской группе 

на сайте образовательного учреждения; 

7. Спокойно ли Вы уходите на работу, оставив ребенка в группе? 

• да;  

• нет; 

• частично. 

8. Хотели бы Вы, чтобы в группе: 



• повысилась материальная база; 

• повысилась этика быта; 

• изменилось отношение к детям; 

• возникло уважение к родителям; 

• повысилось качество воспитательно-образовательной работы; 

• проводилась бы интересная работа с родителями; 

• чаще устраивалась бы интересная работа с родителями; 

• чаще устраивались встречи с психологом, медсестрой, врачом; 

• хотелось бы Вам больше знать о своем ребенке, его трудностях, успехах. 

Вы можете добавить комментарии и предложения по работе дошкольной группы. 

Благодарим за участие! 

 

 

 

 

 

 

 

 

Результаты анкетирования родителей 

 



 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 



 

По результатам анкетирования была выявлена высокая степень удовлетворенности 

деятельностью воспитателей и специалистов группы, что позволяет сделать следующие 

выводы: созданная система воспитательно-образовательной работы в группе и 

благоприятная эмоциональная атмосфера,  позволяет максимально удовлетворять 

потребности и запросы родителей, а также говорит о высоком уровне педагогического 

мастерства и умении выстраивать позитивные отношения между воспитанниками группы 

и  педагогами. В то же время, нужно обратить внимание на работу дефектолога, так как, 

есть контингент родителей, которым не ясна работа данного педагога. 

 

 

 

Подготовила:   воспитатель   Шишкина С.Н.                            10.03.2021 г. 

 


